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SABANETA Lo todos

Céd.

SEGUIMIENTO AL 30 DE ABRIL DE 2018 AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2018

Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Fecha

Subcomponente p Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables % Avance Observaciones (Seguimiento, actualizacién, fecha)
Subc. Actividad Programada
Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
tiempo establecido. De igual manera en la intranet del
Municipio de Sabaneta se encuentra publicado el
Politica de Jornadas de sensibilizacion a los Secretaria de Servicios procedimiento P-EM-06 referente a la gestion de los
1 Administracion de 11 Socializar y divulgar la Politica Institucional de|funcionarios realizadas (2) Secretaria de Planeacién Administrativos 31/05/2018 10% riesgos y oportunidades. link:
" |Riesgos de ' Administracion del Riesgo 31/08/2018 http://intranet.sabaneta.gov.co/ProcedimientosSIGSA/P-
Corrupcién Comunicacion Interna (1) Direccién de Comunicaciones EM-
06%20PROCEDIMIENTO%20PARA%20LA%20GESTI%
C3%93N%20DE%20LO0S%20RIESGOS%20Y%200POR
TUNIDADES.pdf
Coleiu e e Actualizacion consolidaciéon del Mapa de
2. |Mapa de Riesgos 21 Riesgos Y p Mapa de Riesgos Actualizado (1) Secretaria de Planeacion Todas las Secretarias 31/01/2018 100% El Mapa de Riesgos se encuentra actualizado y
de Corrupcion publicado en la pagina web del Municipio y se puede
evidenciar en el link:
Realizar la publicacion del Mapa de Riesgos i http://www.sabaneta.gov.co/institucional/doc_varios/Matri
31 actualizado en la pagina Web del Municipio y| Link de Consulta en Pagina Web (1) | Secretaria de Planeacion D_Secrg}ar:ja ?inerall t'- 30/04/2018 100% z_de_riesgo_corrupcion_2018.pdf . Se aclara que a la
velar por su actualizacién permanente ireccion de Informatica fecha no ha requerido de ninguna actualizacion.
Consulta y
S8 A i
divulgacion
. . > (2) Correo electrénico y/o p > Secretaria General - 31/03/2018 o No se evidencia la divulgacién del Mapa de Riesgos al
3.2 Divulgar Mapa de Riesgos de Corrupcion Comunicacion Interna, boletin Secretaria de Planeacion Direccién de Comunicaciones 30/08/2018 0% interior de la Administracion.
Realizar monitoreo al cumplimento de las . . .
acciones establecidas en el Plan Evidencias del monitoreo que
Monitoreo o ; - : demuestre que el responsable del . - 30/07/2018 Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
4. L 4.1 Anticorrupcion 'y en Mapa de Riesgos de Secretaria de Planeacion 0% - ;
revision - . . proceso esta al tanto de grado del 31/12/2018 tiempo establecido.
Corrupcién y revisar los soportes que asi lo o
cumplimiento.
demuestren
Realizar seguimiento al Plan Anticorrupcion y 30/04/2018 Se evidencia en la pagina web del Municipio el
5. |Seguimiento 5.1 Mapa de Riesgos en los plazos establecidos (3) Informes de Seguimiento Oficina de Control Interno |  Secretaria de Planeacion 31/08/2018 33.33% en 'a pag P
L seguimiento del PAAC 2018.
por la Ley y socializar los resultados 31/212/2018

Componente 2: Estrategia Anti-Tramites

Publicacién y
Actualizacion de

Actualizar informacién de tramites inscritos en

11 el SUIT

100% de los Tramites Actualizados

Lideres de Secretarias
GEL

Direccién de Informatica

30/05/2018

1.2 Finalizar inscripcién de tramites en el SUIT

100% del Inventario
Inscrito

Lideres de Secretarias
GEL

Direccién de Informatica

30/05/2018

95%

Actualmente se encuentran actualizados 114 tramites, 2
pendientes por ser adoptados y 5 tramites nuevos que
aun no han sido registrados en el SUIT.




I ramites

Publicar enlaces de tramites en el Sitio Web

100% de enlaces

Secretaria General -

Esta actividad es permanente

Se evidencia en la pagina web del Municipio, en el link:

1.3 Institucional publicados Direccion de Informatica Lideres de Secretarias GEL 31/12/2018 y se realiza durante toda la http://vaw.sabaneta.gov.co/Atencion_aI_Ciuda(_jano/Pagi
vigencia nas/Transparencia.aspx el 100% de los tramites del
Municipio.
Prif)ri_zacién e 21 Priorizar inventario de tramites Listadp d.e iramites Secrg}aria Genera’l - Lideres de Secretarias GEL 31/12/2018 85% Se cuenta con 40 tramites priorizados y 5 pendientes por
Tramites priorizados Direccion de Informatica ser adoptados.
Se evidencian 2 tramites automatizados: 1. Declaracion
anual de Industria y Comercio (Link:
Racionalizacion de Adelantar procesos de simplificacion y . ) Secretaria General - hitp://www.sabaneta.gov.co/ciudadanos/formulario/Resol
. 3.1 RS P 3 tramites automatizados . o - Lideres de Secretarias GEL 31/12/2018 66.66% ucion_4056_diciembre_01_2017.pdf) y 2. Declaracion de
Tramites automatizacion de Tramites Direccion de Informética R
RETEICA (Link:
http://www.sabaneta.gov.co/ciudadanos/formulario/Reteic
a.pdf).
Secretaria General -
Divulgacion a1 Socializar a la comunidad los 1 Campafia de Direccién de Informatica 31/12/2018 0% Actualmente esta actividad se encuentra dentro del

Estructura
administrativa y

tramites electrénicos implementados

Consolidacién de la politica institucional de

Divulgacion

Direccién de
Comunicaciones

Componente 3: Mecanismos

100% de las actividades de

Secretaria General -

ion a la Ciudadania

tiempo establecido.

Se evidencia la publicacién en la pagina web del
municipio el Decreto 201 del 27 de septiembre de 2017
con la informacién de la politica institucional de Atencién

X ) ) 1.2 - ; socializacién implementadas Oficina de Atencion al 31/12/2018 100% - _—
Direccionamiento Atencion al Ciudadano (Jomadas, encuesta, informe) Ciudadano al Ciudadano en el link:
estratégico ! ! http://mww.sabaneta.gov.co/institucional/Normas/DECRE
TO 201 2017.pdf
FEEBEITEND 6 Desa(r’ollar JOfnadas }nterln_stltuuonalei de Realizar (2) Ferias de Atencion al Sggretana Gengtal ) . 29/06/2018 Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
los canales de 21 atencion a la ciudadania (Feria de Atencién al . Oficina de Atenci6n al Todas las Secretarias 0% ) .
L . ciudadano . 31/10/2018 tiempo establecido.
atencion Ciudadano) Ciudadano
Se realiz6 sensibilizacion y capacitacion a 5 Secretarias
Sensibilizar itar a | 100% de las actividades de Secretaria General del Municipio, para un total de 98 Servidores publicos
Talento humano 31 fuenc?onari;(i)syd(:ea?;i\;mﬁ]igtsracién Municipal en formacién implemtneadas OfiecﬁnzzeaAteenc?éi ;I Secretaria de Servicios 31/12/2018 45.45% formados en materia de Atencién al Ciudadano. Las
’ materia de atencién al ciudadano p (capacitacion manual de atencién al Ciudadano Administrativos 970 evidencias como listas de asistencias y formatos de
ciudadano, encuesta, informe) evaluacion de capacitacion reposan en la Oficina de
Atencion al Ciudadano.
Incorporar la politica y el manual de Atencién al Documentos formalizados en el Secretaria General - El dia martes 10 de abril se envi6 correo a las personas
4.1 corp P Y Oficina de Atencion al Secretaria de Planeacion 30/07/2018 50% encargadas del SIGSA con la politica y el manual de
Ciudadano al SIGSA SIGSA (2) ’ - ) A
. Ciudadano Atencion al Ciudadano para su publicacion.
Normativo y
procedimental Secretaria General - Se realiz6 el envi6 a la Oficina de Control Interno el dia
4.2 Fortalgcer el sistema, hacer seguimiento y 4) seQU|m|entos y acciones de Oflcma.de Atencion al Todas las Secretarias 30/07/2018 25% 16 de abril de 2018, con radicado N°2018003843 del
retroalimentar permanentemente las PQRSD mejora generadas por PQRSD Ciudadano 31/12/2018 - . R -
. L - primer informe trimestral del seguimiento a las PQRSD.
Direccién de Informatica
Secretaria General -
51 Actualizar y mejorar la caracterizacion de (1) Informe Caracterizacion de Oficina de Atenci6n al 28/09/2018 0% Actualmente esta actividad se encuentra dentro del

usuarios de la Administracién Municipal

usuarios

Ciudadano
Direccién de Informatica

tiempo establecido.




Relacionamiento
con el ciudadano

Fortalecimiento de los mecanismos de

(4) Seguimientos y acciones de

Secretaria General -
Oficina de Atenci6n al

La Oficina de Atenci6n al Ciudadano ha realizado a la
fecha 3 acciones de mejora: 1. Instalacién y utilizacién
del digiturno. 2. Actualizacion de la plataforma web para
las PQRSD. 3. Instalacién de afiches con informacién

0, . .. .
52 atencion mejora a los mecanismos de atencién Ciudadano 81/12/2018 5% completa sobre la Oficina de Atencion al Ciudadano en
Direccion de Informatica las JAC y puntos de intereses en los barrios. Como
evidencia se cuenta con listados de asistencias y el
afiche.
Componente 4: Rendicién de Cuentas
(1) Socializacion ejecutada
11 Socializar el Manual Unico de Rendicion de ) - o Secretaria de Planeacién | . S_e'cretarla Gengralj 30/08/2018 0% Actualmente estg actividad se e_ncuentra dentro del
Cuentas (1) Divulgacién comunicaciones: Direccién de Comunicaciones tiempo establecido.
Comunicacion Interna
Se evidencia la publicacién del procedimiento P-EM-04
Informacion de Secretaria General - para la rendicion de cuentas en el siguiente link:
calldad_ yen 12 Aprob_a_rl y publicar el procedimiento para la Procedimiento Secretaria de Planeacion | Direccién de Comunicaciones 28/02/2018 100% http://intranet.sabaneta.gov.co/ProcedimientosSIGSA/P-
lenguaje Rendicion de Cuentas Documentado Direccién de Informatica EM-
comprensible 04%20PROCEDIMIENTO%20PARA%20LA%20RENDICI
%C3%93N%20DE%20CUENTAS. pdf
Secretaria General -
13 Publlcgr informes en diferentes formatos 2 Inf_ormes Dlrec_mon_de Secretaria de Planeacion 31/12/2018 0% Actualmente este} actividad se e_ncuentra dentro del
garantizando su accesibilidad publicados Comunicaciones tiempo establecido.
Direccion de Informética
ha q 2 Jornadas .
Dlalogo_de dObI? via N ” . ejecutadas . L . ng: retaria Gengral ) 30/07/2018 Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
con la ciudadania y 21 Realizar jornadas de dialogo con la comunidad Secretaria de Planeacién |Direcciéon de Comunicaciones 0% : .
L ) i L 31/12/2018 tiempo establecido.
sus organizaciones L Direccién de Informética
1 rendicidn virtual
IBERAES [ Realizar jornadas de capacitacion a la 2 Jornadas de
motivar la cultura de ) ) pa - A . - Secretaria General - 30/07/2018 Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
. 3.1 comunidad en materia de rendicién de cuentas capacitacion Secretaria de Planeacion | .. e s 0% - ;
la rendicién y s ) Direccién de Comunicaciones 31/12/2018 tiempo establecido.
ISy y participacion ciudadana ejecutadas
peticién de cuentas
Evaluacion y
retroall.rlnentacmn a a1 Elaborar plan de mejtlaram|en't(,) derivados de 1'plan Fie Secretaria de Planeacion | . Sg}:retana Gem'eral - 31/12/2018 0% Actualmente este} actividad se elncuentra dentro del
la gestion los procesos de retroalimentacion Mejoramiento Direccién de Comunicaciones tiempo establecido.
institucional

Componente 5:

sparenciay acceso a la Informacién Publica

. . Publicar el 100% de la informacion definida en 100% de la Secretaria General - L Se evidencia la informacion publicada y actualizada en el
Lineamientos de - ; : - ) - Esta actividad es permanente o
Transparencia 11 la normatividad legal vigente (Ley informacion Direccion de Todas las Secretarias 31/12/2018 se realiza durante toda la link:
Activap : 1712 de 2014 - Decreto 103 de 2015 - publicada y Comunicaciones y Vigencia http://www.sabaneta.gov.co/Atencion_al_Ciudadano/Pagi
Resolucién 3564 de 2015) actualizada Direccién de Informética 9 nas/Transparencia.aspx
) ) ) . Se evidencia la actualizacion y formalizacion de los
Formalizar los diferentes medios de solicitud de . - - . L
. o - N Secretaria General - Esta actividad es permanente | canales de atencién al Ciudadanos en la pagina web del
informacién  (Personal, Telefénico, Correo Formalizacion de | = o . -, . " L L
21 o - " - Direccién de Informética |Direccién de Comunicaciones 31/12/2018 y se realiza durante toda la Municipio y en el link:
Fisico, Correo Electronico, Sitio Web canales de atencion - . i ? . .
S vigencia http://www.sabaneta.gov.co/imagenes/Atencion_al_Ciuda
Institucional )
dano 2016.jpg
Lineamientos de Publicar informe de solicitudes de informacién . .
Transparencia 2.2 (Conforme a lo dispuesto en el Art. 52 Decreto (4) Informes Publicados Control Interno ASecrle,tarla Generéll— 30/07/2018 0% Actualmente esta} actividad se elncuentra dentro del
; Direccién de Informatica 31/12/2018 tiempo establecido.
Pasiva 103 de 2015)
La Oficina de Atencién al Ciudadano ha capacitado en
Capacitar a los funcionarios de Ila Secretarfa de Servicios temas de PANAL y PQRSD a la fecha en total a 40
2.3 Administracion  Municipal en Materia de (1) Capacitacion Ejecutada Secretaria General 30/08/2018 100% personas de la Administracién Municipal (lideres y

Atencion a PQRSD

Administrativos

secretarias). Las evidencias como listados de asistencia
y cronograma reposan en dicha oficina.




Elaborar y publicar el Registro de Activos de

Registro de Activos

Secretaria General -

Se adopta segun la resolucién 764 y se evidencia la
publicacién de los registros de activos de informacion en

3.1 Informacion de Informacion Direccion de Informatica 30/08/2018 100% el link:
http://mww.sabaneta.gov.co/Atencion_al_Ciudadano/Doc
uments/Registro Activos Informacion 2017.pdf
Se adopta segun la resolucién 764 y se evidencia la
indice de Secretaria General - publicacién del indice de informacién clasificada y
32 Elaborar y publicar el indice de Informacion Informacion Direccion de Informatica 30/10/2018 100% reservada en el link:
' Clasificada y Reservada Clasificada y http://www.sabaneta.gov.co/Atencion_al_Ciudadano/Doc
Reservada uments/Indice_de_Informacion_clasificada_y_reservada_
2017.pdf
Secretaria General - Se adopta segun la resolucion 764 y se evidencia la
3.3 Actualizar el Esquema de Publicacion Esqu_emgl Direccién de Informética 30/07/2018 100% Publlcamon del esquema delputl)llcacmn en el_ fink:
de Publicacion http://www.sabaneta.gov.co/institucional/doc_varios/Esqu
ema de publicacion 28 12 2016.pdf
Elaboracién los 34 Actualizar programa de gestion Programa de gestion S;:?«r;gﬁ;z:g::\\/licéi;s 30/07/2018 0% Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
Instrumentos de . documental documental are > 31/12/2018 tiempo establecido.
Gestion de la Administrativos
Informacion . )
Tablas de retencién Comité de Archivo - Se envid la propuesta de las nuevas tablas de retencién
35 Actualizar tablas de retencién documental documental Secretaria de Servicios 30/08/2018 30% documental al Concejo Departamental de Archivo y ya se
Administrativos cuenta con la respuesta de las primeras observaciones
de valoraqcion que se deben de realizar en las mismas.
Socializar y divulgar los instrumentos de 1 Divulgacion Secretaria General -
3.6 - . i ; ’ M - 30/11/2018
gestién de la informacion ejecutada Direccion de Informatica ., X
Se envié memorando a todos los Secretarios de
Despacho informando la socializacién que se iba a
. realizar en temas de gestion de la informacion y, citando
Capacitar a los funcionarios de la Comité de Archivo - 100% a las personas que en la actualidad son el primer enlace
3.7 Ad21inistracién Municipal en Gestion 1 Capacitacion Secretaria de Servicios 30/11/2018 de gestién de Documentos, convocando en total a 43
' D tal P Ejecutada Administrati funcionarios de la Administracién Municipal. para
ocumenta ministrativos finalmente capacitar a 38 funcionarios. Las evidencias de
listados de asistencias y evaluaciones del tema reposan
en la Oficina de Archivo.
Secretaria General - Se implementan los lineamientos definidos en la NTC
T . Implementar los lineamientos definidos en . A i 5854 Accesibilidad a paginas web en temas de
Criterio diferencial - - o Nivel de Direccién de
de accesibilidad 4.1 materia de accesibilidad para la publicacién de Accesibilidad AA Comunicaciones 30/08/2018 100% accesibilidad a la pagina web del Municipio de Sabaneta.
informacion Direccién de Informatica Se aclara que se realizara migracién a una nueva master
(plataforma).
AR Ejecutar revisiones periédicas de cumplimiento Monitoreo y verificacién en el Seclrjeitr«‘:réii?neggral - 30/04/2018 Segun la Resolucion 3564 del 2015 y la Resolucion 1712
Acceso a la 5.1 ) - P P ) Y o 30/08/2018 100% del 2014 del MINTIC, se realiza monitoreo y verificacion
L de requisito de ley micrositio permanente Comunicaciones } o
Informacién Publica Direccién de Informatica 31/12/2018 al micrositio permanentemente.
Componente 6: Iniciativas Adicionales
’ - N, - . T, Secretaria General - . - -
11 Divulgacion y socializacion del Cédigo de Buen| 100% actividades de socializacion Direccién de Secretaria de Servicios 30/06/2018 0% Actualmente esta actividad se encuentra dentro del
A ’ Gobierno realizadas o Administrativos tiempo establecido.
Iniciativas Comunicaciones
Adicionales ) ) o ) L o Secretaria General - . -
12 Divulgacién y socializacion del Cdédigo de| 100% actividades de socializacion Direccion de Secretaria de Servicios 30/07/2018 0% Actualmente esta actividad se encuentra dentro del

Integralidad

realizadas

Comunicaciones

Administrativos

tiempo establecido.




