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Subcomponente Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento)
& Socializar y Divulgar la Politica Institucional ~de
Polifica de Administracion |\ i aden del Riesgo de acverdo al Modelo (2) Comunicaciones Infernas Secretaria de Planeacién Control Interno 31/12/2020
de Riesgos de Corrupcion i -
Integrado de Planeacién y Gestion
Construccién del Mapa de Actualizacién y consolidacién del Mapa de Riesgos de ;) p o con of Mapa de Riesgos de ) . .
21 Corrupcién con base en el mapa de riesgos institucional y Secretaria de Planeacion Todas las Secretarias 31/01/2020
Riesgos de Corrupcion P corrupcién actualizado y consolidado
Socializar con los grupos de interés infernos y externos el
30 Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano antes de ||} Comenicado interno Secretaria de Planeacién Secretaria General - Direccién de | 5, /550
e (1) Comunicado externo Informatica
su publicacion
Realizar la publicacion del Mapa de Riesgos de (1) Mapa de Riesgos de Corrupcion § - Secretaria General - Direccién de
32 Corrupcion actualizado en la pagina Web publicado Secretaria de Planeacién Informética 30/01/2020
Realizar la publicacién del Plan Anficorrupcién y de Secretaria General - Direccién de
Consulta y divulgacién 33 Atendén al Ciudadano publicado actualizado en I ||} F1on Amficorrupcion y de Atencion al ¢\ ye planeacion Informatica 30/01/2020
fen Ciudadano publicado
pégina Web Control Interno
Aplicar ciustes del Mapa de Riesgos si se requi (1) Mapa de Riesgos de Corrupcion § -
34 ublicar nuevamente (si aplica) actualizado (Si aplica) Secretaria de Planeacién 31/12/2020
Divulgar Mapa de Riesgos de Corrupcion y el Plan (3) Correos electrdnico y/o Comunicacion Secretaria General - Direccién de | 30/04/2020
35 | Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano Interna, boletin Secretaria de Planeacion Comunicaciones 30/08/2020
R 3 e b soou 200
41 s ; peion v P (3) monitoreos cuatrimestrales realizados Oficina de Control Interno Secretaria de Planeacién 31/08/2020
Riesgos de Corrupcién y revisar los soportes que asi lo:
31/12/2020
) . demuestren
Monitoreo o revisién
Consolidar el que realizan las ) 30/04/2020
42 de la administracien municipal ol Mapa de Riesgos de ) Seguimiento a la Matriz de Riesgos de ¢ 10 1o de planeacién Oficina de Control Interno 31/08/2020
i Corrupcién Consolidada
Corrupcin 31/12/2020
y del informe de segui al 10/05/2020
Seguimiento 51 Plan Anficorrupcion y Mapa de Riesgos en los plazos (3) Informes de Seguimiento realizados Oficina de Control Interno Secretaria de Planeacion 10/09/2020
establecidos por la Ley 31/12/2020
Ccod. . . enci . -
Subcomponente Adividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite 9% Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento)
. " ’ Direc
Publlc'nd.én y Actualizacién 1 Actualizar y realizar la inscripcién de los trémites en el IOU/n- de los frémites inscritos y Lideres de Secretarias GEL Secretaria Genercfl- ireccion de 31/12/2020
de Trémites sur actualizados Informatica
Priorizacién de Trémites gy | Determinar los trémites a ser priorizados  PAra |00, £ gnites priorizados en linea Secretaria General - Direcciénde . o o Secretarias GEL | 31/12/2020
automatizar Informatica
cion de Trémites 39 | Adelantar procesos de simplificacién y avtomatizacién de 100% Trémites  priorizados en linea Secretaria General - Direcdiénde | |/ L 31/12/2020
Tramites automatizados Informatica
. 4y Sodializar a la comunidad los 100% de los trémites socidlizados a la Secretaria General Secretaria General 31/12/2020

trémites electrénicos implementados

comunidad por medios institucionales

Direccién de Informatica

Direccién de Comunicaciones
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Subcomponente Adtividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite % Avance jencias Observaciones (Seguimiento)
Estructura y de la politica de 100% de las actividades de sodalizacién oy iq General - Oficina de
vra d o 1 zacion implementadas  (Jornadas,  encuesta, | Senera 31/12/2020
reccionamiento estratégico Atencién al Ciudadano (Inferno y Externo) informe] Atencién al Ciudadano
Desarrollar jornadas interinstfucionales de atencion  la (1) Feria de Atencion ol ciudadano  Secretaria General - Oficina de .
21| Gudadania (Feria de Atencién al Ciudadano) realizada Atencién al Civdadano Todas las Secretarias 31/12/2020
de los
canales de atencién
Campaiias de promocién de los canales de atencién con la (1) Campafia de promocién de los canales Secrefaria General - Oficina de
22 ‘ " D 31/12/2020
comunidad de atencion Atencién al Ciudadano
Sensibilizar y capacitar a los 100% de las actividades de formacion § . § .
R e e Munict el e Secretaria General - Oficina de Secretaria de Servicios
Talento humano 3.0 funcionarios de la Administracién Municipal en materia de implementadas (capacitacion manval de 31/12/2020
Atencién al Ciudadano Administrativos
atencin al ciudadano atencién al ciudadano, encuesta, informe)
31/04/2020
Fortalecer el sistema, hacer y “ Y aciones de mejora Secretaria General - 31/07/2020
Nomuatvolylprocedimentall] 4.1 | o omente las PGRSD generadas por PQRSD Oficina de Atencién al Ciudadano Todas las Secretarias 31/10/2020
31/12/2020
31/04/2020
Relacionamiento  con el A . Secrefaria General - Oficina de 31/07/2020
sl 51 Encuesta de safisfaccion al ciudadano sobre PQRSD (4) Informes de la encuesta de satisfaccion T Chododom 3171072020
31/12/2020
Cod. o " X X -
Subcomponente o Adtividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento)
o N Formatos implementados para la rendicién Secretaria General -
i f Pl
1. Publicar informes de Plan de Desarrollo en diferentes oo (video, Documento en pagina Direccién de Comunicaciones Secretaria de Planeacién 31/12/2020
formatos garantizando su accesibilidad " 8
web, fomato fisico) Direccién de Informdtica
Informacién de calidad y en
lenguaie comprensible Py
. ; 31/01/2020
12 ::’:'::‘::" A‘::_ l:s Informes de Formulacién y Seguimiento \\ oo ublicados Secretaria de Planeacién 31/08/2020
30/12/2020
Secretaria General -
21 Realizar la Rendicién Piblica de Cuentas (2) Rendiciones de cuentas en la vigencia Direccién de Comunicaciones Secretaria de Planeacion | 31/12/2020
Didlogo de doble via con la Direccién de Informatica
organizaciones
Redlizar actividades permanentes de didlogo con la Actividades permanentes de didlogo con la
22| comunidad comunidad 100% Alecldia 31/12/2020
. \ . foncionari 1ol 100% ; olaacis
a1 |Diwlger o lo comunidad  a los funcionarios en materia 100% de los jornados de divigacién Oficina de Contro Inerno Secretaria do Planeadén | 31/12/2020
de rendicién de cuentas y participacion ciudadana realizadas
Incentivos para motivar la
witra de la rendicion y
peticion de cuentas
3  Comocar ala dudadania a participar activamente de 105 ) 1o ice de medios implementadas Secretaria General - Todas las Secretarias 31/12/2020

procesos de rendicién de cuentas

Direccién de Comunicaciones
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. " ; o et
Lineamientos de Publicar el 100% de la informacién definida en 1a 1660 4o 1g informacion publicada Secretaria General -

1.1 idad legal vigente (Ley 1712 de 2014 - Decreto " x " Todas las Secretarias 31/12/2020
Transparencia Adtiva 103 e 2015 - Besalenin 3564 do 2019) actulizada Direccién de Informética
Publicar informe de solicitudes de informacién (Conforme Secretaria General -
21 410 dispuesto en el Art. 52 Decreto 103 de 2015) (4) Informes Publicados Oficina de Control Interno Direccién de Informéica 31/12/2020
de
Transparendcia Pasiva
Capaditar @ los funcionarios de la  Administracion I Secretaria General - Oficina de Secretaria de Servicios
22 Municipal en Materia de Atencién  PQRSD (1) Capaditacién Ejecutada Afencién al Ciudadano Administrativos 31/12/2020
Secretaria General - Direccién de
3q  Adualizary publicar el Registro de Activos de Informacion ¢ o o activos de Informacion Informéica 31/12/2020
(si es necesario)
. Secretaria General - Direccién de
i li indi ién Clasificada indi ién  Clasificad
4o | Acualizar y publicar el indice de ndice  de y e 31/12/2020
¥ Reservada (si es necesario) Reservada
33 | Actualizar el Esquema de Publicacién (si es necesario) Esquema de Publicacién actualizado Secretaria ﬁ:::‘:'ﬁ;:"m‘é" de 31/12/2020
Elaboracién los Instrumentos Comité de Archivo -
I i R o . iz
e Gomion du 54  Sodlizary diuigar el programa de gestion (2)  Adividades  de sodalizadion y | (OTE I NINO 31/12/2020
documental divulgacion fa de S
Informacién Administrativos
Implementacién de las tablos de refencién documental una [ Comité de Archivo -
3.5 vz sean convalidadas por el Consejo Departamental de | Secretaria de Servicios 31/12/2020
: implementadas g
Archivo Administrativos
Socializar y divulgar los instrumentos de gestién de la . . . o
1 A -
3.6 informacién, incluido la validacién y dlasificacion de la (1) Proceso de divulgacin ejecutado Secretaria de Servicios Secretaria General - Direccién de | 5, /15 /2590
! 8 Administrativos Informética
informacién
Capacitar @ los fonarios  de la Comité de Archivo -
37 P (2) Capacitacion Ejecutada Secretaria de Servicios 31/12/2020

Municipal en Gesfién Documental AT
Administrafivos

Criterio  diferencial  de Implementar los lineamientos definidos en materia de| . Secretaria General -
accesibilidad 41 ilidad para la publi de i Nivel de Accesibilidad AA Direccién de Informética 31/12/2020
. : . . . y 30/04/2020
Moritoreo del Acceso o la . Ejecutar revisiones periddicas de cumplimiento de requisito Moritoreo y verificacién en el micrositio Secretaria General - 307082020
b . ! e e o
Informacién Piblica de ley permanente Direccion de Informafica 31/12/2020
Céd Sube. Subcomponente Adlc':::n | Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables. Fecha Limite % Avance Evidencias Observaciones (Seguimiento)
N o X (1) Adividad de sodidlizacién y/o Secretaria de Servicios Secretaria General - Direccién de
1.1 Divulgacién y socializacién del Cédigo de Buen Gobierno | o s el Cadigo de Buen Gobierno Administrativos Comunicaciones 31/12/2020
Iniciativas Adicionales
—— N . (1) Adividad de socializacién y/o Secretaria de Servicios Secretaria General - Direccién de
2 Y del Codigo de i del Cédigo de i i inistrafi Comunicaciones 31/12/2020




