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El presente instrumento recopila las politicas, las estrategias y
las actividades que la Administracion Municipal de Sabaneta, ha
definido en materia de lucha contra la corrupcién y para la

Sumario: atencion al ciudadano para la vigencia 2020. Este instrumento se
realiza de acuerdo con los lineamientos del Departamento
Administrativo de la Funcion Plblica y el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion - MIPG.
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Publicacion de la version preliminar del Plan
el A ATAL Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2020.

Publicacion de la version final del Plan
1.0 31/01/2020 Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2020.
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INTRODUCCION

La Secretaria de Planeacion y Desarrollo Territorial dando cumplimiento al
articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, segun el cual “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano” (Congreso
de la RepuUblica, 2011) presenta a continuacion el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de la Administracion Municipal de Sabaneta, conforme a
los lineamientos del documento: “Estrategias para la Construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano -Version 2 y a los lineamientos del
Modelo Integrado de Gestion y Planeacion - MIPG.

De igual forma, para dar cumplimiento al Decreto 612 de 2018, por el cual se
exige a las entidades del estado, que de acuerdo con el ambito de aplicacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, se presenta el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano como parte integral de los planes
institucionales y estratégicos que se articulan con el Plan de Accion de la
entidad (Departamento Administrativo de la Funcion Publica, 2018).

ELl Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es un instrumento de caracter
preventivo, con el cual las entidades territoriales gestionan y previenen los
riesgos de corrupcion y mejoran sus capacidades para dar una adecuada
respuesta a las necesidades y a los requerimientos de la comunidad. El presente
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contempla en su estructura los
componentes definidos por las guias entre los cuales estan: Mapa de riesgos de
corrupcion, estrategias anti tramites, rendicion de cuentas, atencion al
ciudadano, transparencia y acceso a la Informacion Publica e iniciativas
adicionales.
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1. OBJETIVOS DEL PLAN

1.1 Objetivo general

Implementar las actividades, los mecanismos y las herramientas para el
fomento de la transparencia en la gestion pUblica municipal, la prevencién y el
control oportuno de los riesgos de corrupcion y el fortalecimiento de los
procesos de rendicién de cuentas, participaciéon ciudadana y de atencion al
ciudadano en el Municipio de Sabaneta.

1.2 Objetivos especificos

e Ejecutar acciones para la prevencion y el control oportuno de los riesgos
de corrupcion.

e Fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana.

e Mejorar los procesos y los canales de rendicion de cuentas a la ciudadania

e Implementar estrategias y procedimientos para la mejora en la atencion
al ciudadano.

e Aplicar acciones para el fortalecimiento institucional.

e Ofrecer a la ciudadania informacion confiable sobre la gestion
institucional.

e Implementar acciones de mejora en la prestacion de los servicios a la
ciudadania en relacion a los tramites.
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2. MARCO NORMATIVO

DOCUMENTO DESCRIPCION

Constitucion Politica de 1991

Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las

el entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Conpes 3649 de 2010 Politica Nacional de Servicio al Ciudadano
Conpes 3650 de 2010 Importancia Estratégica de la Estrategia de Gobierno en Linea
Conpes 3654 de 2010 Politica de rendicion de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos.

Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo

La7 it/ e2 U1 Contencioso Administrativo.

Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
Ley 1474 de 2011 prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion pUblica. Articulo 73.

Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones,

PSSl .9 AU procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica

“Por el cual se establecen los lineamientos generales para la integracion de la
Decreto 2482 de 2012 planeacion y la gestion” en la politica de Transparencia, Participacion y
Servicio al Ciudadano

Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso

Ley 1712 de 2014 a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Decreto 943 de 2014 Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI).

Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del

AT derecho a la participacién democratica.

Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2 del decreto 1081 de

250 (i G o AHIO 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales

Dcto 612 de 2018 y estratégicos al Plan de accion.
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3. ;COMO CONSTRUIMOS NUESTRO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION
AL CIUDADANO?

En el mes de diciembre del afio 2019 la Oficina de Control Interno realizé el
ultimo seguimiento al Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la
vigencia y de la administracion anterior. Este reporte fue enviado a la
Secretaria de Planeacion y Desarrollo territorial, para su revision y publicacion
el 10 de enero de 2020 dando cumplimiento a los plazos que estipula la ley. En
dicho seguimiento se evidencidé el cumplimiento de las actividades y aquellas
en las cuales quedaron pendientes porcentajes de cumplimiento fueron tenidas
en cuenta para la formulacion del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano
-PAAC del 2020.

La Subdireccion de Planeacion y Desarrollo Institucional realizoé un diagndstico
de las actividades del PAAC 2020 de acuerdo con el Gltimo seguimiento y a
partir de ello elaboré la matriz de la presente vigencia. De igual forma se reviso
la matriz de riesgos de corrupcion con el equipo Sistema Integrado de Gestion
de la Calidad, la cual debe continuar tal como estaba, dado que se reformulara
una vez las secretarias de la administracion municipal definan los lideres para
los procesos de calidad y se comiencen las reuniones formalmente.

De igual forma, se realizaron reuniones con algunas de las dependencias que
son responsables directos de acciones en el Plan Anticorrupcién y Atencion al
Ciudadano (Secretaria General, Control Interno y Secretaria de Servicios
Administrativos), con cada uno de ellos se revisaron las actividades, las metas
y los productos que se deben entregar en las fechas estipuladas.

Con la Oficina de Comunicaciones se realiz6 una pieza grafica para socializacion
del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano a los grupos de interés
internos y externos, con el fin de que tanto los servidores como la comunidad
en general aportaran ideas, sugerencias y comentarios para la construccion del
Plan. A los servidores de la administracion se les envio la publicacion via correo
electrénico y a la comunidad se le extendié la invitacion por medio de los
canales institucionales en redes sociales (Instagram y Facebook)
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Pieza grafica Invitacion a participar en el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano

QUEREMOS CONOCER TU#

OPINION

SOBRE NUESTO
PLAN ANTICORRUPCION Y

ATENCION AL CIUDADANO

Escribenos:
planeacion.di@sabaneta.gov.co

=/ PLANEACION

SABANETA @ St Motora

Al 27 de enero no se reportaron a la Subdireccion modificaciones al Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2020, por lo que se procedio el dia 30
de enero a realizar la aprobacién del plan para la vigencia 2020 mediante el
acta 03 del Consejo de Gobierno Municipal.

4. COMPONENTES PLAN ANTICORRUPCION

4.1 Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de Corrupcion

Esta herramienta le permite a la entidad identificar, analizar y controlar los
posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como externos, es
asi como en este componente la Secretaria de Planeacion implementa dos
instrumentos como son: la Politica de Administracion del Riesgo y el Mapa de
Riesgos de Corrupcién y hace monitoreo permanente de estos.

Las actividades planteadas para este componente estan relacionadas con la
socializacion, sensibilizacion, divulgacion, actualizacion permanente vy
seguimiento a estos instrumentos y en general al PAAC 2020.
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Politica de Administracion del Riesgo

La Politica de Administracion del Riesgo fue aprobada por el Comité de Control
Interno y fue publicada finalizando la vigencia 2019 de acuerdo a los
lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG, razoén por la
cual las actividades para el 2020 estan relacionadas con su implementacion y
socializacion al interior de la administracion. La politica se puede encontrar en
el siguiente link: https://www.sabaneta.gov.co/nuestros-
planes/institucionales-y-anticorrupcion/

8@ sabaneta.gov.co/nuestros-planes/institucionales-y-anticorrupcion/

@ Institucional Atencién al Ciudadano Informacion de Interés Gestion Publica Transparem

Institucionales y anticorrupcién

Afio  Nombre Dependencia Contacto Fecha de

Publicacién
Sequimiento Final Plan Anticorrupcién y . L . n Est n Ramirez Ramirez -

2020 Seguimiento F na lan 4 nticOMUPCion Y. geretaria Planeacion Juan Esteba 1R mirez Ramirez 17/01/2020
de Atencién al Ciudadano 2019 planeacion.di@sabaneta.gov.co
n Anticorrupcion y de Atencidn a ) . Juan Esteban Ramirez Ramirez -

2020 E an Antic OITUpCIOn ) de t" ACION & _l Secretaria Planeacion Juan Esteban R — Ramirez 16/01/2020
Ciudadano 2020 (Version preliminar) planeacion.di@sabaneta.gov.co

2019 Ec: -__::.a_.'—-.-:/lj':u‘|.-3t|'a:: 6n del Riesgo Secretaria Planeacion John Rodrigo Cérdenas Giraldo - 11/12/2019
Sabaneta 2019 planeacion.di@sabaneta.gov.co

La Secretaria de Planeacion realizara las actividades pertinentes a la
socializaciéon y divulgacion de la Politica Institucional de Administracion del
Riesgo, con el acompanamiento de Control Interno y la Direccion de
Comunicaciones.

Mapa de Riesgos de Corrupcion

De acuerdo a los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG durante el 2018 y el 2019 se identificaron los posibles riesgos de
corrupcion para cada uno de los procesos, que podrian afectar el cumplimiento
de los objetivos de la administracion. En esta vigencia se continuara trabajando
esta matriz mientras se asignan los lideres de calidad para su respectiva
modificacion.
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A continuacion, se relacionan las actividades para el componente de Gestion

Céd Céd. .. g
Subc. Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Socializar
Divulgar la Politica
Politica de Institucional de
Ad;nlinistrccién de Administraciéon del | (2) Secretaria
R 1.1 Riesgo de acuerdo | Comunicaciones de Control Interno | 31/12/2020
Riesgos de Wy
.. al Modelo | Internas Planeacién
Corrupcion
Integrado de
Planeacién y
Gestidn
Actualizacién y
consolidacién  del ' (1) Documento
(e del ZIAeapCaor:Je cilzssf:: CR?:SGL';AC‘PG 3: Secretaria Todas las
Mapa de Riesgos de 2.1 P 9os | de . 31/01/2020
.. base en el mapa | corrupcién ., Secretarias
Corrupcion . R Planeacién
de riesgos | actualizado vy
institucional y | consolidado
MIPG
Socializar con los
grupos de interés
internos y externos | (1) Comunicado Secretari Secretaria
el Plan | interno ecretaria General -
3.1 . L . de N 25/01/2020
Anticorrupcién y de | (1) Comunicado ., Direccion de
. Planeacién .
Atencidn al | externo Informatica
Ciudadano  antes
de su publicacién
Realizar la
publicacién del | (1) Mapa de Secretaria Secretaria
Mapa de Riesgos | Riesgos de General -
3.2 . . de N 30/01/2020
de Corrupcion | Corrupcién ., Direccién de
. . Planeacién .
actualizado en la | publicado Informatica
Consulta y pagina Web
divulgacion Realizar la
publlcqcton c.:I’eI (1) Plan Secretaria
Plan Anticorrupcién . .. .
de Atencidn al Anticorrupcién Secretaria General -
3.3 Y G Alendon Al e Atencion de Direccién de | 30/01/2020
Ciudadano . L .
R al Civdadano | Planeacién Informatica
publicado .
. publicado Control Interno
actualizado en la
pdagina Web
pplcr ches 49 1) wope <o
e P re uiereg Riesgos de | Secretaria
3.4 _red 7 Corrupcién de 31/12/2020
publicar K . ..
. | actualizado (Si| Planeacién
nuevamente (si X
. aplica)
aplica)
f oV
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Cod | Coéd. .. ! | -
Subc. Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Divulgar Mapa de
Riesgos de | (3) Correos Secretaria Secretaria
35 Corrupcion y el | electrénico y/o de General - 30/04/2020
: Plan Anticorrupcién | Comunicacién . Direccién de | 30/08/2020
. , Planeacién L.
y de Atencién al | Interna, boletin Comunicaciones
Ciudadano
Realizar monitoreo
al cumplimento de
las acciones
establecidas en el
Plan Anticorrupcién | (3) monitoreos | Oficina de Secretaria de 30/04/2020
4.1 y en Mapa de |cuatrimestrales Control Planeacion 31/08/2020
Riesgos de | realizados Interno 31/12/2020
Corrupcion y
revisar los soportes
Monitoreo o revisién que asi lo
demuestren
Consolidar el
seguimiento que -
realizan las (3) Segumvento .
. a la Matriz de | Secretaria - 30/04/2020
dependecias de la | . Oficina de
4.2 - . Riesgos de de 31/08/2020
administracién L < Control Interno
- Corrupcién Planeacién 31/12/2020
municipal al Mapa .
. Consolidada
de Riesgos de
Corrupcién
Realizacién y
publicacién del
informe de
seguimiento al Plan | (3) Informes de | Oficina de Secretaria de 10/05/2020
Seguimiento 5.1 Anticorrupcién  y | Seguimiento Control Planeacién 10/09/2020
Mapa de Riesgos | realizados Interno 31/12/2020

en los plazos
establecidos por la
Ley

4.2 Estrategia Anti-Tramites

La Racionalizacion de Tramites facilita el acceso a los servicios que brinda la
administracion publica, y adicionalmente les permite a las entidades
simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites
existentes, acercando el ciudadano a los servicios que presta el Estado.

La estrategia Anti tramites de la Administracion Municipal sigue los
lineamientos dados por el Departamento Administrativo de la Funcion Pablica,
segln los cuales: “Cada entidad debe simplificar, estandarizar, eliminar,
optimizar y automatizar los tramites existentes, asi como acercar al ciudadano
a los servicios que presta el Estado, mediante la modernizacion y el aumento
de la eficiencia de sus procedimientos”. (Secretaria de la Transparencia)
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Subc. Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
, Actuali 1009 | , tari
bl y ey 000 e e S
Actualizacién de 1.1 o, L Secretarias N 31/12/2020
Tramites inscripcion de los | inscritos y GEL Direccién de
trdmites en el SUIT | actualizados Informatica
o D?fe.rmlnar los 100% Trémites Secretaria ]
Priorizacién de 21 trdmites a  ser rorizados en General - Lideres de 31/12/2020
Trémites ’ priorizados para Ir?nec Direccion de | Secretarias GEL
automatizar Informética
Adelantar 100% Tramites | Secretaria
Racionalizacién procesos de priorizados en| General - Lideres de
de Tramites 3.1 SImp|IfIC$1CIOfl’ Y inea Direccién de | Secretarias GEL 31/12/2020
automatizacién de . .
- automatizados | Informdética
Tramites
" 100% de los
Socializar a la . . , .
. trdmites Secretaria Secretaria
comunidad los socializados a General General
LhlEeein 41 Trcmm’as. la  comunidad | Direccién de Direccién de 31/12/2020
electrénicos . " .
. por medios | Informdtica | Comunicaciones
implementados . e
institucionales

4.3 Mecanismos de Atencion a la Ciudadania

De acuerdo con las guias de la Funcion Publica, este componente centra sus
esfuerzos en garantizar el acceso de los ciudadanos a los tramites y servicios de
la Administracion Publica conforme a los principios de informacion completa,
clara, consistente, con altos niveles de calidad, oportunidad en el servicio y
ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del ciudadano.

Mediante esta estrategia se busca “mejorar la calidad y accesibilidad de los
tramites y servicios de la administracion publica y satisfacer las necesidades de
la ciudadania”. (Secretaria de la Transparencia).
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La estrategia de Atencion al Ciudadano velara por capacitar a su personal en
materia de atencion a la ciudadania, buscando garantizar siempre un trato
digno, amable y eficiente; de igual forma brindara a la comunidad las
herramientas para que haga un mejor uso de los canales institucionales a través
de los cuales puede comunicarse y reportar a la administracion todas las
necesidades y requerimientos que se presenten. Las siguientes son las acciones
definidas para darle cumplimiento al componente de mecanismos de atencion
al ciudadano:

Sc:::. Subcomponente Acﬁ:?ciud Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
100% de las
Estructura Socializacién y | actividades de | Secretaria
administrativa divulgacion de la | socializacién General -
N va y 1.1 politica institucional de | implementadas | Oficina de 31/12/2020
Direccionamiento .. . . .
., . Atencién al Ciudadano | (Jornadas, Atencién al
estratégico '
(Interno y Externo) encuesta, Ciudadano
informe)
Desarrollar  jornadas . Secretaria
e (1) Feria de
interinstitucionales de Atencion al General - Todas las
2.1 atencién a la | ”, Oficina de i 31/12/2020
. , . ciudadano .. Secretarias
civdadania (Feria de realizada Atencién al
L. Atencién al Ciudadano) 'z Civdadano
Fortalecimiento
de los canales
de atencién Secretaria
Campaiias de [ (1) Campaiia :
General -
59 promocioén de los  de promocidn Oficina de 31/12/2020
’ canales de atencién con | de los canales Atencién al
la comunidad de atencién X
Ciudadano
100% de las
e X actividades de
Sensibilizar y capacitar P
formacién ,
a los imolementadas Secretaria
funcionarios de la (CCE) acitacion General - Secretaria de
Talento humano 3.1 Administracién marF:uc:I de Oficina de Servicios 31/12/2020
Municipal en materia atencién al Atencién al Administrativos
de atenciéon al | Ciudadano
. ciudadano,
ciudadano
encuesta,
informe)
Fortalecer el sistema (4) Secretaria
hacer seguimiento , Seguimientos y General - 31/04/2020
Normativo y €9 Y| acciones de - Todas las 31/07/2020
X 4.1 retroalimentar R Oficina de !
procedimental mejora s Secretarias 31/10/2020
permanentemente  las generadas por Atencién al 31/12/2020
PQRSD PQRSD Ciudadano
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Céd ~ Céd. . \ -
Subc. Subcomponente | Actividad Actividades | Meta/Producto  Responsable  Corresponsables Fecha Limite
Secretaria 31,/04/2020
. . Encuesta de satisfaccion | (4) Informes de | General -
Relacionamiento X - 31/07/2020
. 5.1 al ciudadano sobre | la encuesta de | Oficina de
con el ciudadano . . L 31/10/2020
PQRSD satisfaccion Atencién al 31/12/2020
Civdadano
4.4 Rendicion de cuentas
Este componente busca la adopcion de un proceso transversal permanente de
interaccion entre servidores publicos —entidades— ciudadanos y actores
interesados en la gestion de los primeros y sus resultados. Asi mismo, busca la
transparencia de la gestion de la Administracion Plblica para lograr la adopcion
de los principios de Buen Gobierno.
El componente de rendicion de cuentas, busca implementar estrategias para
generar informacion de calidad, oportuna, veraz, procesable y al alcance de
todos. Buscando generar estrategias para un Gobierno Abierto, transparente y
cercano a la ciudadania, se presentan a continuacion las actividades del
componente de rendicion de cuentas:
] Subcomponente (e Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables | Fecha Limite
Subc. Actividad
Formatos
Publicar informes de | implementados Secretaria
Plan de Desarrollo | para la General -
en diferentes | rendicién de Direccién de Secretaria de
1] formatos cuentas (Video, | Comunicaciones Planeacién 31/12/2020
., garantizando su | Documento en Direccién de
Informacién de S . .
X accesibilidad pdgina web, Informatica
calidad 'y en .
A formato fisico)
lenguaje
comprensible Publicaciéon de los
Informes” de (4) Informes Secretaria de 31/01/2020
1.2 Formulacién Y oublicad Pl - 31,/08/2020
Seguimiento al Plan PUY!€a¢0s aneacion 30/12/2020
de Accién
Secretaria
Realizar la | (2) Rendiciones Dﬁ::c?gilo-le Secretaria de
2.1 Rendicién Piblica de | de cuentas en N o 31/12/2020
. . Comunicaciones Planeacién
Cuentas la vigencia R ..
» Direccién de
Didlogo de doble o,
, Informética
via con la
ciudadania y sus
organizaciones Realizar actividades Actividades
rmanentes de  Permanentes
22 | Pe de didlogo con  Alcaldia 31/12/2020
didlogo con la .
idad la comunidad
comunida 100%
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si‘:: Subcomponente Ac:::idciud ‘ Actividades . Meta/Producto  Responsable  Corresponsables Fecha Limite
Divulgar a la
foncionarcs*on, 100% de las
3.1 materia de LT-deOS' ,de c OflClIan de Sicl:refqm.u’de 31/12/2020
rendicidn de cuentas |VL;.ga;:|on ontrol Interno aneacion
Incentivos para y participacién realizadas
motivar la cultura ciudadana
de la rendicién y
oy Convocar a la
peticién de cuentas . , .
ciudadania a (2) estrategias Secretaria
participar eg General - Todas las
3.2 . de medios N . 31/12/2020
activamente de los |, Direccion de Secretarias
implementadas .
procesos de Comunicaciones
rendicion de cuentas
4.5 Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion publica
Este componente, se encuentra reglamentado por la ley 1712 de 2014, el
decreto 103 de 2015 y la resolucion 3564 de 2015, los elementos que deben ser
tenidos en cuenta para el desarrollo de este componente son: transparencia
activa (disposicion de la informacion) - transparencia pasiva (atencion a
solicitudes) instrumentos para la gestion de la informacion (registro de activos
indice de informacion reservada y clasificada - programa de gestion
documental) y accesibilidad.
Dicho lo anterior la administracion Municipal en cabeza de la Secretaria General
debe velar la publicacion del 100% de la informacion definida en la
normatividad legal vigente; es asi como a continuacion se presentan las
acciones definidas para incrementar los niveles de transparencia y de acceso a
la informacion publica:
Céd Céd. o A
Subc. Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Publicar el 100% de la
informacién definida en la o .
Lineamientos de normatividad legal i]n(f)orr/;) Tli la Zec:‘e'rrquu_:i Todas la
Transparencia 1.1 vigente (Ley 1712 de pUE“C(:;GO y Dir:c:ic':l de Secr::qu':s 31/12/2020
Activa gg:g : g::;f:;é):]ogsgj actualizada Informdatica
de 2015)
Publicar  informe  de Secretaria
Lineamientos de solicitudes de informacién (4) Inform Oficina d Gen rqll-
Transparencia 2.1 (Conforme a lo dispuesto . ormes ¢ © ener 31/12/2020
Pasiva en el Art. 52 Decreto 103 Publicados Control Interno Direccién de
de 2015) Informdtica
AWFICq
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Cod Céd. .. .
Subc. Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Capacitar a los Secretaria
funcionarios de la | (1) General - Secretaria de
2.2 Administraciéon Municipal | Capacitacién Oficina de Servicios 31/12/2020
en Materia de Atencién a | Ejecutada Atencién al Administrativos
PQRSD Ciudadano
sty P o g, e S
3.1 gstro ) Activos  de > onef 31/12/2020
Informacién (si es . Direccién de
. Informacién L.
necesario) Informatica
Actualizar y publicar el | indice de | Secretaria
indice de Informacién | Informacién General -
3.2 Clasificada y Reservada | Clasificada y | Direccién de 31/12/2020
(si es necesario) Reservada Informatica
Actualizar el Esquema de | Esquema de Ze:;ztrc;rlu-:
3.3 Publicacién (si es| Publicacién N 31/12/2020
: . Direccién de
necesario) actualizado .
Informatica
Elaboracién los - . (2) Actividades Com|Te de
ey Socializar y divulgar el de Archivo -
L. 3.4 programa de gestidn o Secretaria de 31/12/2020
Gestién de la socializacién y L.
., documental X L Servicios
Informacién divulgacién . .
Administrativos
Implementaciéon  de .|(,:IS Comité de
tablas de retencién | Tablas de Archivo -
35 docum.entcl una vez sean | retencién Secretaria de 31/12/2020
convalidadas  por el | documental L.
. . Servicios
Consejo  Departamental | implementadas .. .
. Administrativos
de Archivo
Socializar y divulgar los Secretaria
instrumentos de gestién de | (1) Proceso de | Secretaria de General -
3.6 la informacién, incluido la | divulgacion Servicios N 31/12/2020
sy s P R .. . Direccién de
validacién y clasificacién | ejecutado Administrativos .
- - Informética
de la informacién
. Comité de
Capacitar a los .
funcionarios de la (2) Archivo -
3.7 . . .. Capacitacién Secretaria de 31/12/2020
Administracién  Municipal | _, ..
. Ejecutada Servicios
en Gestién Documental .. .
Administrativos
AFIC4
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Cod Cad.

Subc. Subcomponente Actividad Actividades Meta/Producto Responsable Corresponsables Fecha Limite
Implementar los s tari
Criterio lineamientos definidos en | Nivel de (;:;eer(:rll?
diferencial de 4.1 materia de accesibilidad | Accesibilidad N 31/12/2020
S s Direccién de
accesibilidad para la publicacion de | AA e
- L Informatica
informaciéon
Monitoreo  del E|ec.Lf'rq'r revisiones Mopl.tore.? y | Secretaria 30/04/2020
Acceso a la 5.1 periddicas de | verificacién en General - 30/08,/2020
Informacién ) cumplimiento de requisito | el micro sitio| Direccién de
g s 31/12/2020
Publica de ley permanente Informatica
5.6 Iniciativas Adicionales
En este componente se desarrollan iniciativas especificas de la entidad que
contribuyen a prevenir y controlar la aparicion de posibles hechos de
corrupcion.
Para esta vigencia las iniciativas propuestas se relacionan con la divulgacion y
socializacion del Codigo de Buen Gobierno y del Codigo de Integralidad:
L Subcomponente - Actividades Meta/Producto Responsable | Corresponsables Fecha Limite
Subc, “UPCOmP Actividad vt v 8 5 m
(1) Actividad
. L de }
Divulgacién y T . Secretaria
socializacién del socializacion Secretaria de General -
11 Cédigo de  Buen y/o .. S.er'vmos. Direccién de 31/12/2020
A divulgaciéon del | Administrativos L
Gobierno 1 Comunicaciones
Cédigo de
Iniciativas Buen Gobierno
Adicionales (1) Actividad
. L de .
Divulgacién y e . , Secretaria
ializacion del socializacion Secretaria de General -
1.2 ocizadoe °y/o Servicios ~enera 31/12/2020
Cédigo de 7/ .. - - Direccién de
. divulgacién del | Administrativos .
Integralidad ., Comunicaciones
Cédigo de
integralidad
AFIC4
o@?ﬂmm\go
L] - - -
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6. SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

De acuerdo con la normatividad legal vigente a la Oficina de Control Interno le
compete realizar la verificacion de la elaboracion y la publicaciéon del PAAC, y
asi mismo, le corresponde realizar el seguimiento a la implementacion de cada
una de las actividades consignadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano en las siguientes fechas:

e Primer seguimiento: Con corte al 30 de abril. En esa medida, la
publicacion debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles
del mes de mayo.

e Segundo seguimiento: Con corte al 31 de agosto. La publicacion debera
surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de
septiembre.

e Tercer seguimiento: Con corte al 31 de diciembre. La publicacion
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes de
enero
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